
                 
                              
 
 
 
 
 
 
 
 

COMUNE DI CANNETO SULL’OGLIO 
(Provincia di Mantova)  

 
 

Iscrizione ai Servizi scolastici – A.S. 2026/2027 
 

 Gentile Famiglia,  
 

 
con riferimento ai servizi rivolti agli alunni delle Scuole dell’Infanzia, Primaria e Secondaria di 1° 
grado, La informiamo che sono aperte le iscrizioni per l’anno scolastico 2026-2027, da effettuare 
obbligatoriamente in modalità on-line.  
  

Per procedere all'iscrizione sarà sufficiente cliccare sull’icona presente sul sito istituzionale 
www.comune.canneto.mn.it, denominato “ISCRIZIONE AI SERVIZI SCOLASTICI ” . 
 
 

 
  
oppure collegarsi a:  https://iscrizioni.cannetosulloglio.dedalo.top e inserire i dati richiesti. 
 

Ad ogni alunno iscritto ai servizi, all'atto dell'iscrizione on-line, sarà assegnato un CODICE ALUNNO 
di identificazione, valido per l’intero ciclo di frequenza, che servirà per accedere ad un’area riservata e 
protetta che permetterà alle famiglie di visionare, in qualunque momento, la propria situazione (pasti 
consumati, messaggi ricevuti, scadenze, situazione contabile) ed effettuare i relativi pagamenti.  
 

Si ricorda che il codice alunno già assegnato nell’anno scolastico precedente è valido anche per 
l’iscrizione all’anno scolastico 2026/2027. Il genitore dovrà comunque iscrivere annualmente il 
proprio figlio al servizio desiderato. 
 

Quando si aprono le iscrizioni 
 

Le iscrizioni al servizio sono aperte esclusivamente dall’ 08 giugno 2026  al 27 giugno 2026. 
 
 



Chi deve iscriversi 
 

tutti gli alunni frequentanti la Scuola dell’Infanzia statale di Canneto sull’Oglio per i seguenti servizi: 
- Mensa; 
- Servizio infanzia (quota fissa mensile); 

 
tutti gli alunni delle scuole Primaria e Secondaria di Canneto sull’Oglio per i seguenti servizi: 

- Pre-scuola; 
- Mensa. 

 

Che cosa serve per iscriversi 
 

L’accesso a Dedalo è consentito solo con SPID o C.I.E.   
Servono il codice fiscale del genitore di riferimento e il codice fiscale del minore che fruisce del 
servizio.  
 

Come iscriversi 
 

Per la prima iscrizione, dopo aver letto e accettato l’informativa sulla privacy, inserire i dati anagrafici 
del genitore poi proseguire selezionando “alunno del quale non possiedo il codice alunno” e seguire 
le successive indicazioni. Per un vademecum consultare il link Istruzioni_Dedalo2025PlugPay (1). 
 

Si raccomanda di abilitare il genitore al quale si vuole vengano inviati i messaggi e intestate le 
ricevute e le certificazioni dei pagamenti effettuati (in fase di elaborazione dell’avviso di pagamento è 
comunque possibile modificare il genitore versante). Obbligatorio  sarà anche indicare una casella di 
posta elettronica (e-mail) ed un numero di cellulare che saranno indispensabili per garantire le 
successive comunicazioni.  
 

Tramite il CODICE ALUNNO  ed il codice fiscale del proprio figlio, il genitore potrà accedere ad un’area 
riservata attraverso un collegamento presente sul sito istituzionale www.comune.canneto.mn.it, denominato 
appunto “AREA GENITORI” . 
 

Durante il primo accesso il genitore genererà una password che, abbinata al CODICE ALUNNO , 
consentirà i successivi accessi all’Area 
  

 
 

Diete speciali per motivi di salute 
 

Le diete speciali per motivi di salute devono essere prescritte dal medico. Il certificato deve essere 
caricato sul sito https://genitori.cannetosulloglio.dedalo.top nell’area genitori contestualmente 
all’iscrizione. 
 
 
 



Informazioni utili per i singoli servizi 
 

- PRE-SCUOLA: il costo del servizio è a rata unica, con addebito all’inizio dell’anno scolastico, non 
soggetto a riduzione ISEE;   

 

- SCUOLA DELL’INFANZIA : per il servizio è prevista una quota fissa mensile alla quale si 
aggiunge il costo dei pasti consumati. Alla base del sistema informatico col quale è gestito il 
Servizio di Refezione della Scuola dell’infanzia vi è il cosiddetto “BORSELLINO 
ELETTRONICO", che consiste in un credito ricaricabile attraverso il quale effettuare il pagamento 
dei pasti. Il servizio è soggetto a riduzione ISEE solo per le famiglie residenti;  

-  

Il Sistema prevede che il genitore segnali l’assenza del proprio figlio a mensa semplicemente 
inviando un sms al numero telefonico dedicato +394390003363, riportando nel testo del 
messaggio il solo codice alunno(*), oppure entrando nell’area riservata denominata “DISDETTA 
PASTI”. L’assenza dell’alunno va comunicata tassativamente entro le ore 9,00 del giorno stesso. 
Oltre tale orario il costo del pasto sarà addebitato. 

 

- SCUOLA PRIMARIA E SECONDARIA: alla base del sistema informatico col quale è gestito il 
Servizio di Refezione della Scuola dell’obbligo vi è il cosiddetto “BORSELLINO 
ELETTRONICO", che consiste in un credito ricaricabile attraverso il quale effettuare il pagamento 
dei pasti. Il servizio è soggetto a riduzione ISEE solo per le famiglie residenti;  
 

Il Sistema prevede che il genitore segnali l’assenza del proprio figlio a mensa semplicemente 
inviando un sms al numero telefonico dedicato +394390003363, riportando nel testo del 
messaggio il solo codice alunno(*), oppure entrando nell’area riservata denominata “DISDETTA 
PASTI”. L’assenza dell’alunno va comunicata tassativamente entro le ore 9,00 del giorno stesso. 
Oltre tale orario il costo del pasto sarà addebitato. 
 

ATTENZIONE : (*)  Se la disdetta pasto tramite sms è andata a buon fine il sistema restituisce un sms 
di conferma dell’operazione (per esempio: il pasto è stato disdetto, oppure, attenzione: disdetta pasto 
fuori fascia oraria consentita).   

 
Come pagare 
 

I pagamenti dovranno essere effettuati esclusivamente all’interno dell’area riservata di Dedalo 
mediante stampa dell’avviso di pagamento pagoPA oppure con pagamento on-line.  
 

Nei giorni successivi si invita il genitore a verificare la corretta registrazione dei pagamenti effettuati. 
 
Come conoscere lo stato dei pagamenti e dei pasti consumati 
 

I genitori possono verificare, direttamente ed in qualunque momento, il conto mensa collegandosi al 
sito internet https://genitori.cannetosulloglio.dedalo.top inserendo codice alunno e password. 
 

Dal portale sarà possibile: 
- verificare i dati anagrafici (nome, cognome, indirizzo, codice fiscale, ecc…), 
- stampare l’avviso di pagamento o effettuare pagamenti on-line, 
- verificare le scadenze, lo stato dei pagamenti e dei pasti consumati, 
- scaricare il menù del mese e menù personali per alunni con diete speciali, 
- inviare documentazione al Comune(*)  (es.: certificato medico per dieta speciale…...), 
- scaricare autonomamente le ricevute per la denuncia dei redditi generate dall’applicativo (da 

“pagamenti e ricevute” selezionare “ricevute di pagamento”) oppure, dalla videata iniziale cliccando 
il link “ Ricevuta avvenuti pagamenti pagoPA”, scaricare l’attestazione cumulativa di tutti i 
versamenti effettuati nell’anno precedente. 



- verificare l’elenco degli avvisi ricevuti via SMS o via e-mail dall’Ente. 
 

ATTENZIONE : (*)  Non è più necessario inviare l’attestazione ISEE in quanto in sede di iscrizione il 
genitore può autorizzare il Comune ad acquisire l’ISEE tramite accesso diretto alla banca dati INPS.   
 

Si ricorda che è necessario comunicare a Elior Ristorazione s.p.a. ogni variazione dei dati già 
forniti,  compreso il cambio di indirizzo, i numeri di cellulare/telefono e l’indirizzo di posta elettronica. 
 
Altre informazioni utili 
 

Se non si paga o si paga in ritardo: per tutti i servizi attivi il sistema aggiorna automaticamente la 
situazione contabile di ciascun alunno, permettendo di verificare in tempo reale il numero dei pasti 
consumati, i pagamenti ed il corrispondente saldo finanziario, positivo o negativo.  
 

Nel caso in cui si evidenzi il mancato pagamento entro la scadenza prevista (pre-scuola, quota fissa 
scuola dell’infanzia) oppure una situazione a debito con riferimento al servizio mensa, con cadenza 
mensile il sistema invia automaticamente, tramite sms, un messaggio di sollecito con riportato il saldo a 
dedito. 
 
 

ATTENZIONE 
 
Si informano le famiglie iscritte ai servizi scolastici che, al termine dell’anno scolastico 2025/2026, 
verranno inviate comunicazioni agli utenti con posizioni debitorie non regolarizzate. 
 

In caso di mancato pagamento, si procederà con la messa a ruolo degli importi dovuti, come previsto 
dalla normativa vigente. 
 

Tale azione si rende necessaria al fine di garantire la sostenibilità dei servizi e per rispetto nei confronti 
di tutte le famiglie che adempiono regolarmente ai propri obblighi. 
 

Si invitano pertanto gli interessati a verificare la propria posizione e a provvedere alla 
regolarizzazione entro e non oltre il 30/06/2026. 
 

Saranno inoltre bloccate le iscrizioni ai servizi scolastici in presenza di morosità pregresse 
rilevanti con riferimento agli anni scolastici dal 2022-2023 e seguenti (gestione Dedalo) mentre si 
procederà con la riscossione coattiva in presenza di arretrati maturati in precedenza.  
 

Per eventuali chiarimenti o supporto, è possibile contattare l’Ufficio scuola (0376/717006). 
 
Per informazioni e Assistenza: 
 
Per consentire il buon funzionamento del sistema di iscrizione è necessaria la collaborazione dei 
genitori.  

 
Anche per l’anno scolastico 2026/2027 Elior Ristorazione s.p.a., gestore del servizio mensa 
scolastica, fornirà assistenza alle famiglie per l’iscrizione ai servizi scolastici e, in corso 
d’anno, per informazioni, nuove iscrizioni, cancellazioni dal servizio, stampa bollettini 
pagoPA e sollecito insoluti. 

 

Presso la nuova sede della Biblioteca comunale “E. Favalli” in Via Marconi, 66A: 
dall’ 08/06 al 27/06/2026 nei seguenti orari:         
- il martedì e il mercoledì dalle 09.30 alle 12.30  
- il giovedì dalle 15.30 alle 19.00 
 

 



Per informazioni e assistenza durante il periodo di apertura delle iscrizioni: Elior Ristorazione s.p.a. 
sig.ra Veronica Diliberto - Cell. 342 23510057 (dal lunedì al venerdì dalle ore 09.00 alle ore 16.00)  
- @mail: prenotazioni.canneto@elior.it   
 
Cordiali saluti. 
 
Canneto sull’Oglio, 04/06/2026  
 

                                                

 
 
 

L’Assessore ai Servizi Scolastici 

 Barbara Alberini 
                                                               
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 

 
 
 

COMUNE DI CANNETO SULL’OGLIO 
(Provincia di Mantova)  

 
 

Tariffe Servizi scolastici 
 

SERVIZIO DI PRE-SCUOLA 
 
E’ rivolto agli alunni della Scuola Primaria e Secondaria:  
 

• l’accesso al servizio avviene tassativamente alle ore 7.30 presso i locali della Scuola Primaria di 
primo grado (Via D. Alighieri, 3 con accesso da Viale Europa, lato semaforo); 

 

• il costo complessivo a carico della famiglia è di € 110,00 - da pagarsi in unica soluzione 
all’inizio dell’anno scolastico;  

 

• il pagamento vale per tutto l’anno scolastico. Non sono previsti rimborsi per utilizzo parziale del 
servizio, né per ritiro anticipato, né per assenze, anche se giustificate, ma solo per sospensione del 
servizio decisa in corso d’anno da parte del Comune di Canneto sull’Oglio; 

 

• la frequenza al servizio, per tutto l’anno scolastico, deve essere continua e l’assenza giustificata 
dal genitore. 

 
SCUOLA DELL’INFANZIA  

 
• il costo complessivo a carico della famiglia è composto dalla quota fissa mensile, da pagare 
mensilmente entro il giorno 20 del mese successivo e, in caso di iscrizione al servizio mensa, dalla 
somma dei pasti consumati(*), da pagare con il sistema del cosiddetto “BORSELLINO 
ELETTRONICO”: 

 

FASCE ISEE 

 

QUOTA FISSA 
mensile 

 

QUOTA PASTO 
 

da € 0 a € 6.500,00 € 28,00 € 2,40 
da € 6.501,00 a € 8.500,00 € 33,00 € 3,20 

da € 8.501,00 a € 10.500,00 € 38,00 € 3,70 
oltre € 10.501,00 € 52,00 € 5,30 

 
ATTENZIONE : (*)  con l’iscrizione al servizio il sistema Dedalo considera prenotati e consumati tutti i 
pasti previsti sulla base del calendario scolastico. SPETTA AL GENITORE comunicare l’assenza 
dell’alunno, entro le ore 9,00 del giorno stesso, via SMS al numero telefonico dedicato oppure 



entrando nell’area riservata. In caso contrario il pasto si considera prenotato e quindi verrà addebitato, 
indipendentemente dalla motivazione dell’assenza.     
 

MENSA SCUOLA PRIMARIA e SECONDARIA  
 

• il costo complessivo a carico della famiglia è dato dalla somma dei pasti consumati(*), da pagare 
con il sistema del cosiddetto “BORSELLINO ELETTRONICO”: 

 

FASCE ISEE 
 

QUOTA PASTO 
 

da € 0 a € 6.500,00 € 4,35 
da € 6.501,00 a € 8.500,00 € 4,80 

da € 8.501,00 a € 10.500,00 € 5,30 
oltre € 10.501,00 € 6,40 

 
ATTENZIONE : (*)  con l’iscrizione al servizio il sistema Dedalo considera prenotati e consumati tutti i 
pasti previsti sulla base del calendario scolastico. SPETTA AL GENITORE comunicare l’assenza 
dell’alunno, entro le ore 9,00 del giorno stesso, via SMS al numero telefonico dedicato oppure 
entrando nell’area riservata. In caso contrario il pasto si considera prenotato e quindi verrà addebitato, 
indipendentemente dalla motivazione dell’assenza.         
 

RIDUZIONI ISEE (solo per i residenti) 
 
I genitori che intendono avvalersi delle riduzioni ISEE in fase di iscrizione al servizio devono spuntare 
la casella “ISEE – AUTORIZZAZIONE ACQUISIZIONE DATI DA BANCA DATI INPS” 
 

L’attestazione ISEE scadenza 31/12/2026 è valida per tutto l’anno scolastico. 
 

In mancanza di tale autorizzazione il genitore non potrà usufruire delle riduzioni previste. 


